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'ID\JIImalaise chez les agents
de la petite enfance

Problémes de recrutement, arréts
maladie, épuisement. Un cocktail
bien indigeste est servi aux agents
des services enfance-éducation
depuis la rentrée. Conséquence : d la
maternelle Ouest, le directeur s’est
retrouvé plusieurs jours sans aucune
Atsem pour I'aider a gérer les vingt-
huit enfants de la structure.

9 est une situation qui prend de
I'ampleur un peu partout en
France, et Dijon n'est pas épargnée.
Mardi 5 octobre, les Atsem (agents ter-
ritoriaux spécialisés des écoles mater-
nelles) étaient justement en gréve, aux
cotés des autres agents travaillant dans
les écoles, pour dénoncer leurs condi-
tions de travail.

Au sein de la maternelle Quest, la
situation est particulierement alarman-
te, puisque les deux seules Atsem que
compte la structure sont en arrét mala-
die depuis quinze jours. « On pensait
que ¢a allait étre épisodique, et on
s'apercoit que ca s'inscrit dans le
temps », s'inquiete Samuel Nahmani,
parent d'éléve. « Onauntrés bon direc-
teur, mais les parents sont un peu en
stress, car il faut pallier les manque-
ments du service public. Une maman,
qui en avait les compétences, est venue
aider le directeur durant une mati-
née », poursuitil. Les parents d'éléves
de 'école maternelle ont contacté des
adjoints au maire, mais restent a ce jour
sans réponse.

| une situation « inédite »

Raphaél Jacquin, directeur de I'éta-
blissement, ne peut que constater la
méme situation. Contacté vendredi
8 octobre, il nous expliquait : « La se-
maine derniére, j'ai passé trois jours et
demi sans aucune Atsem. Depuis trois
jours, il y en a une sur deux. Ce qui pose
des problémes lorsque vous étes seuls
avec vingt-huit petits ». Le directeur,
qui précise s'occuper de la maternelle
depuis « trente ans », décrit une « si-
tuation inédite ». « On a la méme pro-
blématique avec les agents d'entretien,
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les conditions se dégradent. Ce sont
des postes qui perdent de l'attractivité.
Par ailleurs, on veut une école inclusi-
ve, ce qui est bien, mais ce qui demande
aussi plus de temps et de moyens. Sans
moyens, on ne peut pas », ajoute-t-il.
Sandrine El Mekki, représentante
syndicale CGT, était justement présen-
te a I'école Ouest, vendredi aprés-midi.
« Les agents n'en peuvent plus. On est
alertés de toute part, c'est un probleme
qui touche toutes les écoles a différents
niveaux, mais personne ne peut dire
qu'il est épargné. Il existe un pole de
remplacantes Atsem, mais elles sont
déja positionnées sur des arréts longs. »

Plus de 50 % des agents
du service enfance en gréve

« Il ¥ a des corps de métier ot c’est
encore plus problématique. II y a un
taux d’absentéisme énorme chez les
agents techniques. Au niveau de I'ani-
mation, on s'interroge aussi sur les pro-
blemes de recrutement. Habituelle-
ment, ce sont des étudiants qui font
quelques heures par semaine. Sauf
qu'au bout d'un ou deux ans, on les
laisse partir et on en prend d'autres. Les
étudiants en parlent entre eux et finis-
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Déja en 2017, les Atsem étaient en gréve a Dijon. Photo archives LBP/]érémie BLANCFENE

sent par ne plus venir », détaille la
représentante syndicale. Un taux d’ar-
rét maladie « anormalement élevé »,
des « équipes divisées de moitié », un
« probléeme au niveau du recrute-
ment », Sandrine El Mekki voit diffeé-
rents facteurs qui ont conduit a I'épui-
sement du personnel, des Atsem aux
agents techniques en passant par les
animateurs. Mardi 5 octobre, c'était
« plus de 50 % » des agents service du

service enfance-éducation qui était en
greve.

Une nouvelle assemblée générale est
prévue le 18 octobre. « Je pense qu'on
va reprogrammer un autre mouve-
ment ; les parents devraient également
se mobiliser également. »

Inés de la GRANGE

Contactée depuis vendredi, la Ville de
Dijon ne nous a pas répondu.

TEMOIGNAGE

Corinne (@ la demande de l'intéressée,
le prénom a été changé) est Atsem dans
une école dijonnaise d'un secteur priori-
taire. Mardi 5 octobre, elle était en gre-
ve pour dénoncer ses conditions de
travail. Ce qu'elle demande : « Pas for-
cément d'augmentation, mais du per-
sonnel ». Elle explique que la situation
s'est fortement dégradée depuis la ren-
trée, puisque c’'est & ce moment-1a qu'on
leur a annoncé qu’il manquait « soixan-
te animateurs » dans toute la ville pour
la pause méridienne. « Au sein de notre
école, deux animateurs sont actuelle-
ment présents pour s'occuper de soi-
xante-quinze enfants, alors que norma-
lement on prévoit un animateur pour

dix-huit €léves en élémentaire et un
pour quatorze en maternelle », remar-
ue-t-elle.
1 cette problématique de recrutement
s'ajoutent des conditions de travail « de
plus en plus dures ». « Sur vingt et un
tout-petits, on en a douze qui ont encore
des couches, ce qui nous fait perdre un
temps fou. Lorsque j'ai démarré, les
enfants qui n’étaient pas propres, on ne
les prenait pas », se souvient Corinne
qui entre dans sa dixneuvieme année
en temps qu'Atsem. Méme aprés avoir
interpell¢ la mairie, elle ne constate pas
vraiment d'amélioration. A présent, ce
qui I'inquiéte, c'est de savoir qui, en cas
d’accident, en portera la responsabilité.
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